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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

En date du 26 aodt 2024
La présente politique de confidentialité est fondée sur l'article 415 figurant au livre

cinquiéme du code du numérique relatif a la Protection des Données a caractére
personnelle. Elle mentionne la preuve de l'accomplissement des formalités préalables
aupres de I'Autorité de Protection des Données Personnelles (APDP) et vous aide a
comprendre quelles informations, données personnelles IT-NUM collecte et traite sur son

site https://001.africa , les finalités visées ainsi que la politique de management mise en

place aux fins de respecter la Iégislation en vigueur en matiére de protection des données
personnelles et de la vie privée en République du Bénin.
Veuillez lire attentivement cette Politique de confidentialité qui nous engage.

1. Responsable du traitement
Le responsable du traitement de vos données personnelles Infrastructures & Technologies
Numeériques (IT-NUM) SAS. Elle est représentée par Wifried E. D. Quenum en sa qualité de
Directeur Général.
Contact téléphonique : (+229) 21354936

Adresse email : info [at] it-num.com

2. Formalités préalables
Le traitement est poursuivi conformément au RD n° 2024-090/AT/APDP/DST/SC du 29
Mais 2024 delivré par I'Autorité de Protection des données Personnelles (APDP) portant
autorisation de traitemeent de données personnelles des clients de la société Infrastructures
& Technologies Numériques (IT-NUM) via le site 001.africa . Vous pouvez contacter cette
autorité et vérifier les termes de la présente par le biais des coordonnées suivantes :
Adresse : Rue 6.076 « Aidjedo, Immeuble El MARZOUK Joél » 01 BP : 04837 Cotonou
Contact téléphonique : +229 21 32 57 88 / 69 55 00 00
Adresse email : contact@apdp.bj www.apdp.bj

3. Les données personnelles objet du traitement
Les données personnelles traitées sont : nom, prénom, téléphone, adresse email, adresse

physique.

4. Les opérations effectuées W~
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IT-NUM ne collecte des informations personnelles relathfé%s%ors‘edse Eﬁéﬁ?ss 'QJF J etsite
001.africa que pour le besoin exclusif de services proposés par elle-méme. Les informations
recueillies font I'objet des opérations suivantes : collecte, conservation/stockage et

consultations destinées a I'atteinte des finalités ci-dessous mentionnées.

5. Les finalités du traitement

Les informations sont collectées pour les finalités suivantes :
¢ lidentification des clients ;
e le support sur les services fournis ;

e le marketing.

6. Destination des données personnelles, communication et transfert

a. Destinataires des données personnelles
Les données liées a I'enregistrement d'un nom de domaine sont transférées au
registre de ce nom de domaine conformément aux chartes de nommage. Toutes
les autres données sont exploitées exclusivement par IT-NUM et ne sont
communiquées a aucune entité extérieure.

b. Modalités de mouvement des données personnelles
Les informations sont collectées par saisies des clients directement sur le site
001.africa a travers un formulaire d'inscription.
Elles sont stockées sous forme électronique dans la base de données du site
001.africa.
Elles sont directement consultées a travers le site 001.africa par le personnel
habilité de IT-NUM.

c. Hébergement des données

Modalité de stockage | Pays de stockage des

des données données

Hébergeur

Format électronique USA
Namecheapine (base de données)

7. Durée du traitement, conservation et stockage

Wi
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Les données personnelles sont conservées sur notre site tout aGtﬁ%%iS ’éé’ E:'E‘ér‘.géé%%é%ﬁé
du client. Les données personnelles sont conservées 02 ans apreés inactivité du client. Aprés
quoi elles sont supprimées définitivement.

Pour plus d'informations concernant les durées de conservation, vous pouvez nous
contacter & I'adresse : hosting [at] it-num.com ou au (+229) 52686868.

8. Les droits des personnes concernées a propos des traitements

La loi vous donne sur vos données les droits précisés dans le tableau que voici :

Droit applicable Modalité d’exercice Délai

Le client a libre acces a ses

données personnelles en se Immédiat et sans

connectant a son compte sur délai
001.africa

Droit d'accés

Le client a libre accés a ses

données personnelles en se Immédiat et sans

connectant a son compte sur délai
001.africa

Droit d’interrogation

Le client a la latitude de

Droit de modification /

modifier/rectifier ses données

Immeédiat et sans

rectification personnelles en se connectant a délai
son compte sur 001.africa
Le client peut s'opposer a la
o 5 collecte de ses données Immédiat et sans
Droit d'opposition délai

personnelles en ne créant pas un
compte sur 001.africa

Droit de retrait de
consentement

Le client peut retirer son
consentement en supprimant son
compte lui-méme sur 001.africa

Immédiat et sans
délai

Droit de suppression

Le client peut supprimer son
compte lui-méme sur 001.africa

Immeédiat et sans
délai

Droit a I'oubli

Le client peut supprimer son
compte lui-méme sur 001.africa

Immédiat et sans
délai

Vous pouvez consulter la définition de ces droits sur le site de I'Autorité de Protection des

Données Personnelles : hitps://apdp.bj i
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o 23 : tion de l'accés Internet
Vous pouvez exercer ces droits directement sur le site 001 .aﬁﬁfa.

En cas de difficulté, vous pourrez nous joindre a I'adresse : hosting [at] it-num.com ou au
(+229) 52686868.

9. Plaintes
Vous avez le droit de déposer une plainte auprés de I'Autorité de Protection des Données
Personnelles.
La plainte est déposés:

¢ physiquement au siége de l'institution Rue 6.076 Aidjédo Cotonou

e sous forme electronique (mail uniquement) a I'adresse : contact@apdp.bj
Ceci est sans préjudice d'un recours devant un tribunal compétent.

10. Pour en savoir plus

Si vous avez d'autres questions ou commentaires concernant le traitement de vos données
personnelles, n'hésitez pas a contacter le Délégué a la Protection des Données
Personnelles

* soit par e-mail a : hosting [at] it-num.com

« soit par courrier : au siege de IT-NUM rue Mission Source de Vie Bartito Cotonou

* soit par téléphone : (+229) 52686868

Respo sable du traitement
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